HOI PONG NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH LAO CAI Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6:43 /2026/NQ-HDND Lao Cai, ngay 45 thdang 10 nam 2026
NGHI QUYET

Quy dinh ché dd bdi dudng dbi véi ngwdi lam nhiém vy tiép cong dan,
xir Iy don khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan 4nh trén dia ban tinh Lao Cai

Céin cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong sé 72/2025/QH]1 5,
Cdn ctt Ludt Ngan sdch nha nede s6 89/2025/QH15;

_‘Cén'cﬁ' Ludt Ban hanh van ban quy pham phap luat 56 64/2025/QH15 dwoc
sita doi, bo sung boi Ludt s6 87/2025/QH15;

Cén cir Ludt Tiép cong dan sé 42/2013/QHI3 dwoc sira doi, b6 sung boi
Ludt s6 136/2025/QH]15;

Can cir Ludt Khiéu nai sé 02/2011/QH13 duoc sua doi, bo sung boi
Ludt sé6 42/2013/QHI13, Lugt sé 81/2025/QHIS, Ludt sé 84/2025/QHIS va
Ludt s6 136/2025/0H15;

Can cir Lugt Té cdo s6 25/2018/QHI4 duoc sia doi, b6 sung boi
Ludt s6 59/2020/QH 14, Ludt sé 81/2025/QH15, Ludt s6 84/2025/QH15 va Ludt s6
136/2025/0H15;

Can cir Nghi dinh s6 154/2026/ND-CP cua Chinh phi Quy dinh chi tiét
mot so diéu va bién phdp to chire thi hanh Ludt Tiép cong dan;

Céin cir Théng tw sé 320/2016/TT-BTC ciia B trucng Bo Tai chinh Quy dinh
ché dé béi dudng déi voi nguoi lam nhiém vu tiép cong dan, xie Iy don khiéu nai, t6
cdo, kién nghi, phan dnh dwoc sira doi, b6 sung boi Thong tw s6 65/2026/TT-BTC;

Xét To trinh s6 1442/TTr-UBND ngay 01 théng 10 nam 2026 ciia Uy ban nhdn
dén tinh Lao Cai vé viéc ban hanh Nghi quyét Quy dinh ché do boi dudong doi voi
nguoi lam nhiém vu tiép cong dan, xu ly don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh
trén dia ban tinh Lao Cai; Béo cdo tham tra sé 473/BC-BPC ngay 13 thdng 10 ndm
2026 ciia Ban Phdp ché Héi dong nhén dan tinh; y kién thao ludn cua dai biéu Hoi
dong nhdn dan tai ky hop;

Héi dong nhan dan ban hanh Nghi quyét Quy dinh ché dé béi dudng doi voi
nguoi lam nhiém vu tiép céng dan, xie Iy don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan dnh
trén dia ban tinh Lao Cai.

Pidu 1. Pham vi diéu chinh va dbi twgng ap dung

1. Pham vi diéu chinh



2

Nghi quyét nay quy dinh mirc chi boi dudng d6i voi ngudi lam nhiém vu tiép
cong dan, xur ly don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh tai Tru sé tiép cong dan
va dia diém tiép cong dén trén dia ban tinh Lao Cai, bao gom:

a) Tru so tiép cong dan tinh;

b) Dia diém tiép cong dan cua cac co quan chuyén mén thudc Uy ban nhén
dan tinh; co quan tryc thudc co quan chuyén mon thugc Uy ban nhan dan tinh; Hoi
dong nhan dan tinh; Uy ban Mat tran To quoc Viét Nam tinh;

c) Dia diém tiép cong dan cép x3;
d) Dia diém tiép cong dan tai cac don vi su nghiép cong lap.
2. Péi tugng ap dung

a) Can bo, cong chue, vién chire, nguoi lam cong tac co yeu thuge cac co
quan, t6 chire, don vi quy dinh tai khoan 1 Piéu nay duogc cap c6 thdm quyén giao
nhiém vu hoac phan cong truc t1ep giup viéc cho hoat dong tlep cong dan, xur ly don
khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh tai Tru s& tiép cong dan hoic dia diém tiép
cong dan;

b) Nguoi dimg dau, cap pho ctia ngudi dung dau co quan, t chirc, don vico
trach nhiém tiép cong dan dinh ky hodc dot xuat; can bo, cong chire dugce cép cb
thAm quyén triéu tap lam nhiém vu tiép cong dan, xir ly don khiéu nai, t6 céo, kién
nghi, phan anh tai Tru sé tiép cong dan hoic dia diém tiép cong dan;

¢) Can bo, cong chirc; si quan, ha si quan, chién si, quan nhan chuyén nghiép
va nhan vién quoc phong trong luc lucmg vil trang; ngu'cn lam cong tac co yéu; can
bo dan phong, y te giao thong khi duge cap c6 tham quyén giao nhiém vu hodc phan
cong phdi hop tlep cong dén, gitr gin an ninh, trat tu, bao dam y té tai Tru so tiép
cong déan hodc dia diém tiép cong dan;

d) Ngudi ding dau, cap phé clia nguoi dimg dau co quan, t6 churc, don Vi, can
b9, cong chure, vién chire, ngudi lam cong tac co yéu duoc cip c6 tham quyén giao
nhiém vu chuyén trach xir ly don khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh.

Piéu 2. Mirc chi bdi dudng

1. Cac ddi tuong quy dinh tai diém a, diém b, khoan 2 Piéu 1 Nghi quyét nay
ma chua dugc hudng ché do phu cép trach nhiém theo nghe theo quy dinh hién hanh,
khi thyc hién nhiém vu tlep cong dan, xu ly don khiéu nai, to cao, kién nghi, phan
anh tai Tru so tiép cong dan hoac dia diém tiép cong dan duoc boi dudng 200.000

dcng/ngay/ngucn, truong hop dang dugc huéng ché do phu cap trach nhiém theo
nghé theo quy dinh hién hanh thi dugc boi dudng 150.000 dong/ngay/nguoi.

2. Cac ddi tugng quy dinh tai diém c, diém d, khoan 2 Piéu 1 Nghi quyét nay
dugc boi dudng 100.000 dong/ngay/ngudi.

Piéu 3. Nguon kinh phi thue hién

Ngén sach nha nuéc theo phén cip ngan sach hién hanh, nguon thu cia don vi
su nghiép cong 14p, céc ngudn kinh phi hgp phap khac theo quy dinh cta phap luat.



Diéu 4. Hiéu lyc thi hanh
1. Nghi quyét nay cé hiéu luc tir ngay 25 thang 10 nam 2026.

2. Bai bo Nghi quyét sé 11/2017/NQ-HPND ngay 17 thang 7 nam 2017 cta
Hoi dong nhan dan tinh Lao Cai Quy dinh ché d boi dudng doi véi ngudi lam nhiém
vu tiép cong déan, xtr ly don khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh trén dia ban tinh
Lao Cai.

3. S6 thi tu 4, tiéu muc 1.1, Muc I, Phu luc I ban hanh kém theo Nghi quyét

s6 12/NQ- HDND ngay 08 thang 7 nam 2025 cua Hoi déng nhan dan tinh Lao Cai

Vé vige tiép tuc thuc hién, bai bo mot phan, bai bo toan bd mot sd ngh1 quyét quy

dinh vé chinh sach chi ngén sach nha nudc trén dia ban tinh Lao Cai hét hiéu luc ké
tir ngay Nghi quyét nay c6 hiéu luc thi hanh.

Diéu 5. T6 chire thye hién
1. Uy ban nhan dan tinh t6 chic trién khai thuc hién Nghi quyét.

2. Thudng truc Hoi ddng nhan dan tinh, cic Ban clia Hoi dong nhén dan tinh,
cac To dai biéu va dai biéu Hoi dong nhan dan tinh giam sat viéc thuc hién
Nghi quyét.

Nghi quyét nay da dwoc Hoi dong nhan dan tinh Lao Cai khod XVII, Ky hop
thir 6 (ky hop chuyén dé) thong qua ngay 15 thang 10 nam 2026.

Noi nhin:

- Uy ban Thudng vu Qudc hdi;
- Chinh phu;

- Cac B§: Tu phap; Tai chinh;
- Thanh tra Chinh phu;

- Thuong truc Tinh ty;

- Bang uy HDND tinh;

- Thuong truec HDND tinh;

- Uy ban nhan dan tinh;

- Uy ban MTTQVN tinh;

- boan DBQH tinh;

- Céic Ban cua HDND tinh;

- Dai biéu HDND tinh;

- Céc s0, ban, nganh, doan thé cap tinh;
- Thuong trre HOND cép xa;
- Uy ban nhan dan cip xa;

- Vin phong Tinh uy;

- Vian phong Doan PBQH va HPND tinh;
- Van phong UBND tinh;

- Cong bao;

- Luu: VT, CVPC.

CHU TICH




